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Informace pro nastupujici klienty

,0Odlehcovaci sluzby“

platnost od:

1.9.2025

1. Smlouva o poskytovani socidlni sluzby domov pro seniory

Smlouva o poskytovani socidlni sluzby se sepisuje a podepisuje vden nastupu do

Odlehcovacich sluzeb. Snazime se smlouvu pripravit tak, abyste mél/a ¢as na jeji precteni,

vyjadreni k obsahu nebo konzultaci.

Aby mohla byt smlouva vyhotovena, je treba:

= platny obcansky priikaz

= informaci kdo bude vase kontaktni osoba, na kterou se mizeme v pripadé potreby

obratit

= dolozit kopii aktudlniho vyméru starobniho dichodu

= domluvit se na zplsobu Uhrady za poskytovanou sluzbu

2. MozZnosti Uhrady

Sluzbu muzete hradit:

Pfevodem na ucet poskytovatele

Zadejte trvaly ptikaz ve prospéch uctu ¢. 12666379/0800. Variabilni symbol budete mit

uvedeny na vyuctovani sluzby, které Vam zasle ucetni — pokladni na kontaktni e-mailovu

adresu nejpozdéji na zacatku nadchazejiciho mésice po ukonceni sluzby.
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V hotovosti v pokladné Domova

Hotovostni platbu je nutné uskutecnit po skonéeni sluzby a zaslani nasledného vyuctovani.
Vyuctovani Vam zasle ucetni pokladni nejpozdéji na za¢atku nadchazejiciho mésice po

ukonceni sluzby.

3. Depozitni ucet

K Uschové cennosti a mensi finanéni hotovosti muizZete vyuzit maly uzamykatelny trezor
zabudovany v 3atni skfini. V pfipadé potreby uloZeni vétsiho finanéniho obnosu Vam je
k dispozici zfizeni Depozitniho Uctu, ktery zfidite podpisem Smlouvy o zfizeni a spravé

depozitniho uctu, ten je umistén v pokladné Domova (budova Habrova).

Vypis z depozitniho Uctu Vam socidlni pracovnice pfeda vidy 1x mési¢né.

Odlehcovaci sluzby neodpovidaji za cenné predméty, bankovni karty a penize, které
neprevzal do Uschovy.

4. Prakticky lékar a zdravotni dokumentace

Nabizime VAm mozZnost registrace u praktického lékare, ktery do Domova dochdzi 1x tydné.
Pokud se rozhodnete vyuzit této moznosti, pozadejte svého dosavadniho lékare o vypis ze
zdravotni dokumentace s rozpisem Iéki. Tento vypis je tfeba predat nejpozdéji v den

nastupu.

Pokud se rozhodnete zUstat u svého stavajiciho |ékare, je zapotiebi nejpozdéji v den nastupu
dodat kontaktni uidaje (jméno, adresa, telefon, e-mail, ordinaéni hodiny) a vypis ze zdravotni

dokumentace s aktualnim rozpisem lékdi.

Vypis ze zdravotni dokumentace by nemél byt starsi déle nez 3 mésice.
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ZdUraziiujeme rovnéz, ze léky, které nyni uzivate, vC. jejich davkovani, musi byt v souladu

s Vami doloZzenymi |ékafskymi zpravami.

V ptipadé, Zze budete do Domova nastupovat pfimo ze zdravotnického zafizeni (napf. z LDN) a
rozhodnete se pro registraci u praktického lékate Osetfovatelského domova Praha 3, nahradi
vypis ze zdravotni dokumentace propoustéci zprava, kterou obdrzite pfi ukonceni Vaseho
pobytu ve zdravotnickém zafizeni. Propoustéci zpravu predate zdravotnickému persondlu pfi

nastupu do naSeho Domova.

5. Inkontinenéni pomucky

Pokud pouzivate inkontinenc¢ni pomducky, je zapotfebi, abyste pfi nastupu do Domova mél/a
dostatecnou zasobu, pfipadné abyste mél/a vyplnény poukaz na inkontinenéni pomucky od
Vaseho praktického lékare. Pro V4s komfort doporudujeme si obstarat také Cistici pénu a

ochranny krém (napf. Menalind, MoliCare, TENA, Sudocrem atd.).

6. Koncesionarské poplatky

Ve spolecenskych prostorach Domova jsou dostupné televizory. Pokud si pfinasite vlastni
televizor nebo radio, doporucujeme zménu adresy pro koncesionarské poplatky nahlasit na

posté. Staci pouze nahldsit zménu adresy v evidenci — spojovaci Cislo z(stava.

7. PoStovni korespondence

Pokud uznate za vhodné, informujte své blizké ¢i ufady a instituce o nové korespondencéni
adrese:

Osetfovatelsky domov Praha 3, Pod Lipami 2570/44, 130 00 Praha 3
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Pokud si prejete zfidit dosilku posty z plvodni adresy na adresu naseho Domova, obratte se

fu
1

véas na Ceskou postu. Vyplrite tiskopis ,,Zména mista dodani“. Tato sluzba je zpoplatnéna a

Ize ji sjednat maximalné na 6 mésica.

8. Prispévek na péci

Dnem nastupu se OSetfovatelsky domov Praha 3 stdvd Vasim poskytovatelem pomoci.
Vegkeré zmény v poskytovani pomoci je tieba do 8 dnii ohlésit pFislusnému Uradu prace, ktery

prispévek na péci vyplaci.

Zménu hlasi socidlni pracovnice prostfednictvim formular( , 0znameni o poskytovateli
pomoci“ a ,,Hlaseni zmén — zména zpusobu vyplaty davky“, které Vam pfi nastupu predlozi k

podpisu. Neni nutné se predem obracet na Utad prace.

9. Trvaly pobyt

Pokud si prejete mit trvaly pobyt v OSetrfovatelském domové Praha 3, muizZete tak ucinit,
jakmile se stanete jeho klientem/klientkou. Se zménou trvalého pobytu Vam pomuze socialni

pracovnice.

10. Zahdjeni pobytu

Pokud pfijedete vozem, je moZné na nezbytné nutnou dobu zaparkovat pfed hlavnim
vchodem tak, aby vas vz nebranil pripadnému prijezdu RZS. Po prijezdu se prosim ohlaste v
Domové, kde Vas pfivita socialni pracovnice. V pfipadé prevozu ze zdravotnického zafizeni
zajistuje dopravu toto zafizeni, odkud k nam pfrijizdite.

Pro dopravu lze vyuzit také MHD — informace Vam radi poskytneme.

Dostavte se v dopolednich hodinach, v predem dohodnuty termin.

S obédem pro Vas je jiz v den ndstupu pocitano.
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11. Co si vzit s sebou

= Doklady (ob&ansky prikaz, prikaz pojisténce)
= Hygienické potreby, na které jste zvykly/a (toaletni papir, Sampon, mydlo, sprchovy

gel, télovy krém, zubni kartacek, zubni pasta, hfeben apod.)

Obleceni volte takové, na které jste zvykly/a a které je Vam pohodIné — napfiklad:

=  Vhodnou domaci obuv (neklouzavou)

= Spodni pradlo (kalhotky, koSilky, trenky, natélniky)

= Puncochy, ponozky, teplé ponozky

= Nocni kosile, pyzamo, Zupan

= Domdci odév, ktery vam vyhovuje (trika, halenky, teplaky, kalhoty, koSile apod)
= Svetr, vestu, mikinu

= QObleceni na spolecenské akce

= Letniazimniobuv

= Cepice, $atek

= Rucniky

Tento soupis je pouze orientacni. Neni nutné dodrzet uvedené druhy odévi. Je vhodné si
sebou vzit osobni véci, které vam zpfijemni pobyt v naSem Domové (napftiklad dekorace na

sténu Ci poli¢ku, fotografie, hrnek, kvétina, oblibeny polstar).

12. Oznaceni a prani pradla

Soucasti péce je také moznost prani osobniho a loZzniho pradla v pradelné Domova. Pokud
vyuZijete moznosti prani pradla v Domové, je zapotfebi pradlo citelné oznadit Vasim
prijmenim. Pradlo si mlzZete oznacit bud fixem na textil, nebo vyuZit zpoplatnénou sluzbu
oznaceni prdadla Stitkovacem (zazehlovacimi Stitky). Domov neruci za obleceni, které neni
radné oznaceno. Mate pravo se rozhodnout, kde si budete své osobni pradlo prat, neni Vasi

povinnosti vyuzivat sluzeb pradelny Domova.
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13. Kontakty

Socidlni pracovnice Osetfovatelského domova Praha 3

Mgr. Lenka Dlouha
Vedouci Useku socialni prace
Telefon: 284 829 871 mobil: 770 171 486

e-mail: dlouha@domovpraha3.cz

Mgr. Katefina BeneSova
Socialni pracovnice
mobil: 770 196 068

e-mail: benesova@domovpraha3.cz

Mgr. Helena FiSerova
Vrchni sestra
mobil: 770 171 535

e-mail: fiserova@domovpraha3.cz

Michaela Lemberkova
Ucetni — pokladni
mobil: 773 786 341

e-mail: lemberkova@domovpraha3.cz

Bc. Jifina Madarova
Socidlni pracovnice
mobil: 770 117 453

e-mail: madarova@domovpraha3.cz

Eva Mal3, DiS. — budova Pod Lipami
Socialni pracovnice
mobil: 770 171 538

e-mail: mala@domovpraha3.cz

Mgr. lvana Svatonova
stani¢ni sestra — Pod Lipami
mobil: 773 757 518

e-mail: svatonova@domovpraha3.cz

Vojtéch Tesarek
vedouci spravce budov
mobil: 770 171 528

e-mail: tesarek@domovpraha3.cz

V ptipadé dotaz(i nas prosim kontaktujte. TéSime se na Vas!

datum a misto

podpis Zadatele




