Seniorku podvadél synovec

16.05. 2023

Na ombudsmanku se obratila s Zddosti o radu a pomoc dcera devétaosmdesatileté seniorky. Uvedla, Ze
trvale zije v Liberci, s matkou je v pravidelném telefonickém kontaktu, navstévuje ji dle potfeby a Casu.
Matka zije sama v byté soukromého majitele. Pfi ndvstévé matky objevila dopis od majitele domu, v némz
ji vy¢isluje dluh na ndjemném za posledniho pdl roku, zdda okamzitou Ghradu a upozoriiuje na moznost
vypovédi z ndjmu kvdli jeho neplaceni. Z rozhovoru dcery s matkou vyplynulo, Ze ji v posledni dobé
pravidelné navstévuje synovec, ktery obstarava nakupy a pochlizky, navic zajistuje platby ndjemného

a inkasa na posté.

Synovec tuto informaci poprel, uvedl, Ze zaddné penize neobdrzel a platby nezajistoval. Nasledné prestal
komunikovat. Dcera Zadala o radu, jak tuto situaci fesit a jak zabranit dalsim moznym problémdm.
Seniorku jsme navstivili a z rozhovoru s ni bylo patrno, Ze si synovce oblibila, véfi mu a je pravdépodobné,
Ze i napristé bude ochotna predat mu své financni prostfedky. Kontaktovali jsme i jejiho oSetfujiciho

|ékare, ktery potvrdil dlvérivost a snadnou ovlivnitelnost seniorky. Nabidli jsme proto dcefi ustanoveni
zvlastnim prijemcem davek ddchodového pojisténi matky, s ¢imz nakonec souhlasila i sama seniorka.

Dale jsme kontaktovali majitele domu a vysvétlili mu situaci. Ten si pak s dcerou domluvil dalsi postup.

V soucasné dobé dichodové davky prebira dcera, hospodati s financemi své matky a zajistuje veskeré jeji
potreby. Seniorce jsme zajistili pravidelné navstévy dobrovolnika, ktery ji déla spole¢nost. Zafridili jsme

i pfipojeni k systému tisfového volani Chytra péce, které ji celodenné monitoruje a kontroluje. Dcefi jsme
poskytli poradenstvi v oblasti socidlnich davek a socidlnich sluzeb.

Zdenka HoSkova —ombudsman pro seniory, T: 222 116 451, 725 845 465, hoskova.zdenka@praha3.cz

K dispozici je kazdé Gtery od 11.00 do 14.00 na UMC Praha 3, Seifertova 51, 2. patro, kancelaf ¢. 205. a
dale kazdy Ctvrtek od 11.00 do 14.00 v Infocentru Praha 3, MileSovska 1.



